Kaupunginhallitus 31.10.2022 Liite 1 § 395

MIKKELI

Henkilosto- ja
koulutussuunnitelma 2023 -
2025 (luonnos)

Kasittelyt:
YT neuvottelukunta 12.10.2022, 9.11.2022
Kaupunginhallitus 31.10. — 1.11.2022

Kaupunginvaltuusto 14.11.2022



Sisallys

JONAANTO ettt e s bt e st e e sbe e e e bt e e e bt e e eanee e e 3
Vuoden 2022 yt-neuvottelujen ja aikaisempien suunnitelmien toteutuminen....................... 3
Tavoiteorganisaatio 2023 ... s 4
Johtamisen ja esihenkilotyon kehittaminen ..., 5
OrganisaatiokUlttuUrin MUULOS .......eviiiiiiee e e e e e e e 6
Tydn murros, digitalisaatio ja prosessien virtaviivaistamingn........ccccccoovvvceiiiveeee e, 6
Ty6elaman laatu ja tyOn tUOTEAVUUS ........uviiiieee e e e 7
Asumisen ja toimintaympariston palvelualue ..., 8
Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue ...........cooeeeiiiieiiiiiiee e, 9
Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue........cccuueiiiiieiiie e 10
Henkilostésuunnitelman pidemman aikavalin tavoitteet ........ccccovvveeeiiiiecccc e, 12
Henkilostomaaran ja henkilostokulujen Kehitys........ccuvvevieiiieiccie e, 13
S e T AV 0 1Y =Y T o F= 11 1T L - USRS 14
Palvelussuhdemuotojen kayton periaatteet .....oooviiiieiee i, 16
Henkiloston tyohyvinvointi ja tyokykyjohtaminen ........ccoveeiiiicii e, 17
Tyoterveyshuollon PAIVEIUL .........ooev e e 17
Tyosuojelun YhteiStoIMINTa ........oeiieiiiiieceee e e e e e e e anrae e 18
Osaamisen Kehittaminen ......oouii i 19
Mikkelin kaupungin koulutussuunnitelma 2023 ...........ooiiieiiiiiciiee e e 21
Koulutussuunnitelman yleiset periaatteet ... 21
Yhteiset KOUIUTUKSET ......oeiiiiiiiiieieee e e 21



JOHDANTO

Henkilostosuunnittelun avulla maaritellaan kaupungin strategian mukainen ja
palvelutuotannon vaatima maaréllinen ja laadullinen henkildstotarve. Tavoitteena on siis
varmistaa, etta Mikkelin kaupungin palveluja tuottaa oikea maara riittavan osaavaa
henkilostoa. Henkildstosuunnittelu kytkeytyy kiintedsti kaupungin palvelutoiminnan
suunnitteluun ja ennakoi muuttuvia henkilostén osaamistarpeita, henkilostén maaraa ja
rakennetta sekd henkildston sijoittumista ja kohdentumista palveluprosesseihin ja
yksikoihin. Tama henkilosto- ja koulutussuunnitelma on yhtaalta seka lain (449/2007)
edellyttama tuote etta samalla my6s "Mikkelin kaupungin henkilostdstrategia”.

Henkildstdn tydhyvinvoinnin ja tyokyvyn tukemisen eteen tehddaan maaratietoista tyota.
Ty6nantajan nakokulmasta katsoen on tarkeaa, etta Mikkelin kaupungin tyontekijoéilla sailyy
motivaatio ja tahto yhteisten tavoitteiden toteuttamiseen seka halua itsensa ja tyénsa
kehittamiseen. Muutosten keskella on erityisen tarkeaa kiinnittdaa huomiota siihen, etta
henkilostolla ja esihenkil6illa on riittavat valmiudet ja voimavarat kohdata muutos,
ymmartaa siihen liittyvia piirteita ja |10ytaa erilaisia keinoja kohdata ja johtaa muutosta.

Vuoden 2023 henkildstésuunnitelman painopisteena on huomioida ja toteuttaa Patu-
toimenpideohjelman ja hyvinvointialueen perustamisen vaikutukset henkilostéon ja
organisaatioon. Lisaksi vuonna 2023 suunnitellaan Patu:n edellyttama organisaatiouudistus
(”Organisaatiouudistus, elinvoima- ja organisaatioselvitys”) ja muut palveluverkossa
tapahtuvat muutokset, joiden vaikutukset organisaation ja henkilostoon huomioidaan
tuleville vuosille.

Vuoden 2023 osaamisen kehittdmisen painopistealueet ovat tyokyvyn johtaminen,
esihenkildosaaminen, organisaatiokulttuurin ja prosessien kehittaminen, digitalisaation
tehokkaampi hyodyntaminen seka tydhyvinvointi ja tyon tuottavauus.

Henkilostosuunnittelua varten on palvelualueilta koottu tietoa toiminnan ja
henkildstoresurssien suunnittelusta mahdollisimman yhteismitallisesti ja aineistoa on
jatkotyoOstetty yhdeksi yhteiseksi henkildsto- ja koulutussuunnitelmaksi.

Henkilostosuunnitelma sisaltda myos pidemman aikavalin tavoitteet, jotka huomioivat
kaupungin tarpeen tasapainottaa kayttotaloutta jatkossakin. Tama on mahdollista lahinna
vain palveluverkkoa tiivistamalla ja /tai palvelutasoa laskemalla.

VUODEN 2022 YT-NEUVOTTELUJEN JA AIKAISEMPIEN SUUNNITELMIEN
TOTEUTUMINEN

Aikaisempien suunnitelmien pohjalta tavoiteltiin kaikkiaan 120 henkil6tyovuoden
vahennysta (HTV) vuoden 2021 loppuun mennessa verrattuna tilanteeseen 31.12.2018.



Vuoden 2021 lopussa henkilotyovuodet olivat vahentyneet 126 HTV verrattuna vuoden
2018 tilanteeseen. Tavoite siis saavutettiin.

Mikkelin kaupungin henkilostésuunnittelu pohjautuu nykytilan lisaksi seka kevaalla 2022
laadittuun Patu-toimenpideohjelmaan etta soveltuvin osin vuoden 2022 henkil6st6- ja
koulutussuunnitelman yhteydessa hyvaksyttyyn tavoiteorganisaatioon.

Patu-toimenpideohjelmaan liittyen kaupunginhallitus paatti 7.3.2022 kaynnistaa
yhteistoimintalain mukaiset koko kaupungin henkilost6a koskevat
yhteistoimintaneuvottelut tuotannollisin ja taloudellisin perustein talouden
tasapainottamiseen tarvittavien toimenpiteiden toteuttamiseksi vuosina 2022 ja 2023. YT-
neuvottelussa mukana olleiden toimenpiteiden sadstotavoitteena oli vuodelle 2022 noin
2,14 M€ ja vuodelle 2023 noin 1,11 M€. Nama saastotavoitteet saavutetaan.

Patu-ohjelman ja muiden toimenpiteiden vaikutukset ovat vuosille 2022- 2023 noin 40
henkilotyovuotta. Lisdksi hyvinvointialueen perustaminen vaikuttaa henkilostéresurssiin
reilut 200 henkil6tyovuotta.

Vuosina 2021 ja 2022 kohdennetut korona-avustukset ovat lisanneet madraaikaista
henkil6stda opetustoimeen ja varhaiskasvatukseen. Lisdksi tdnd vuonna Ukrainan sota on
heijastunut tarpeena palkata lisdhenkilost6a opetustoimeen.

TAVOITEORGANISAATIO 2023

Paivitettyyn tavoiteorganisaatio 2023 ovat vaikuttaneet merkittavasti valtuustostrategia,
aikaisemmin tehdyt suunnitelmat, Patu-toimenpideohjelma, hyvinvointialueen
perustaminen ja tulevaisuuden nakymat.

Patu:ssa mainitussa organisaation kehittamisessa ("Organisaatiouudistus, elinvoima- ja
organisaatioselvitys”) otettiin aikalisa, koska uusi kaupunginjohtaja halutaan mukaan
organisaatiotyéhon. Taman tyon vaikutukset huomioidaan ensi vuonna laadittavassa
henkiléstosuunnitelmassa ja tavoiteorganisaatiossa 2024 :ssa.

Tavoiteorganisaation sisaltamat koko henkil6stda ja organisaation kehittamista koskevat
tavoitteet ovat tdssa suunnitelmassa keskeisia, koska niiden avulla henkilostoa
kannustetaan toiminnan kehittdmiseen ja oman osaamisensa parantamiseen. Erityisesti
pyritddn parantamaan tydkyvyn johtamista ja tyohyvinvointia.

Henkiloston maaraan ja henkilostorakenteeseen liittyvat tavoitteet kuvataan
palvelualueittain, yhteisten kehittdmiseen liittyvien tavoitteiden jalkeen.



Johtamisen ja esihenkilotydon kehittaminen

Laadukkaan esihenkilotydn toteutuminen edellyttaa jatkuvaa kehittymista ja seka

esihenkildiden lisddantyvaa tietoisuutta tehtavansa kokonaiskuvasta.

Hyva esihenkilotyd Mikkelin kaupungissa tarkoittaa, etta esihenkil6ina toimivat henkilot

e ovat sitoutuneita asetettuihin tavoitteeseen, strategiaan, tehtyihin paatoksiin ja

toimintamalleihin

e ovat sisdistaneet tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin johtamisen osaksi strategista

johtamista

e heilla on riittava asiaosaaminen, rekrytointiosaaminen, palvelussuhdeosaaminen

seka riittava ohjelma- ja jarjestelmdosaaminen

e motivaatiota oppia uutta ja yllapitaa johtamistaitojaan

e osaavat johtaa sekd ihmisia etta asioita, kykenevat organisoimaan ja osallistamaan

e viestivat avoimesti, yllapitavat ja kehittavat vuorovaikutusta tulosalueellaan ja -

yksikdssaan

Toimenpiteitd esimiestyon kehittamiseksi

hyodyntavat yhteistyota seka asiantuntija- ja vertaistukea organisaation sisalla.

tehtdavankuvastaan, odotuksista,
tehtdvan tavoitteista, kdytannon
toimintatavoista ja ohjeista

Toimenpide Tavoite Toteuttaa

Tykki-hanke Vahvistaa ja kehittaa esihenkildiden | Ulkopuolinen tuottaja,
ml “konserniyhtiot” henkilostopalvelut
tyokykyjohtamisen taitoja

Perehdytys Uusille esihenkiloille siirtyy tieto palvelualueen johtajat,

tulosaluejohtajat,
tulosyksikon esihenkil6t
henkilostépalvelut

Keskiviikkoinfot

Yhtenaiset johtamiskdytanteet.
Esihenkildiden toiminta on
sovittujen toimintatapojen ohjeiden
ja organisaation linjan mukaisia.

henkilostopalvelut ja
henkilostéjohtaja
yhdessa muiden tahojen
kanssa

Koulutus ja ohjaus:
Esimiespassi

Hallintoakatemian ja
Eduhouse-ohjelman
koulutukset
Tietoturvakoulutus
Jarjestelméakoulutus

Kaikilla esihenkil6illd suoritettuna
FCG:n Esimiespassi

Esihenkilotyohon kuuluvan
asiajohtamisen (paatos-, prosessi-,
mittaamis- ja raportointiosaamisen)
varmistaminen ja kehittaminen

FCG:n verkkokoulutus

verkkokoulutukset,
henkilostopalvelut,
tietohallintopalvelut,
talouspalvelut,
asiahallinta

Kehityskeskustelut
esihenkildiden kanssa

Esihenkildiden henkil6kohtainen
kehittyminen ja henkil6johtamisen
tukeminen ja kehittdminen

palvelualuejohtajat,
tulosaluejohtajat,
tulosyksikon esihenkilot

Esihenkil6tapaamiset
Vertaiscoaching

Vertaistuen ja osaamisen jakaminen,
yhteisen ymmarryksen lisddminen

henkilostopalvelut ja
kaikki esihenkilot




Organisaatiokulttuurin muutos

Vuonna 2023 suunniteltavaan organisaatiouudistukseen liittyy olennaisesti myds
organisaatiokulttuurin kehittdminen. Olennaista organisaatiokulttuurin muutoksessa on
ajattelu- ja toimintatapojen muutos. Uudistuvassa organisaatiossa Mikkelin kaupungin
henkildstolla tulisi olla valmiutta laajentaa omaa tyonkuvaansa, siirtya ketterasti yksikosta ja
tehtdvasta toiseen ja pitda huolta omasta ammattitaidostaan, tydkunnostaan ja
kehittymisestaan. Tavoitteena on, ettad tulevaisuuden Mikkelissa henkilosto on
itseohjautuvaa ja yhdessa ohjautuvaa. Taman edellytyksena on, ettd kaupungin yhteiset
tavoitteet ja linjaukset on koko henkiloston tiedossa.

Toimenpiteitd organisaatiokulttuurin kehittdmiseksi

Toimenpide

Tavoite

Toteuttaa

Kaupungin
organisaatiouudistus

Koko henkilostd ymmartaa
uudistuksen tavoitteet ja
sitoutuu niihin

Jory, esihenkil6t,
henkilostopalvelut, viestinta

Organisaatiokulttuurin
muutos

Organisaatiouudistuksen
edellyttama ajattelu- ja
toimintatapojen muutos

Jory, esihenkil6t,
henkilostépalvelut, viestinta

Palvelumuotoiluajatuksen
sisdistaminen ja
jalkauttaminen

Ihmislahtoisten palveluiden
kehittdaminen, johon palvelun
kdyttdja otetaan aktiivisesti
mukaan. Tdma antaa
kehitystyolle kokonaisvaltaisen
lahestymistavan, prosessin,
menetelmat ja tyokalut. Lisaa
palvelun sujuvuutta/
saatavuutta ja samalla
luottamusta koko kaupungin
toimintaa kohtaan.

Jory, esihenkilot,
henkilostépalvelut, viestinta

kayttéonotto

ovat kaupungin arvot ja
pystyvat toimimaan niiden
mukaisesti

Kaupungin strategian Koko henkildstd tuntee esimiehet,
jalkautus strategian keskeisen sisallon henkildstdpalvelut, viestinta
Kaupungin arvojen Koko henkildstd tietad mitka esimiehet,

henkilostopalvelut, viestinta

Vertaiscoaching

Vertaistuen ja osaamisen
jakaminen

henkildstopalvelut ja kaikki
tyontekijat toisilleen

Tyon murros, digitalisaatio ja prosessien virtaviivaistaminen

Tyon murroksella tarkoitetaan vuosia tai vuosikymmenia kestavaa muutosta kohti

uudenlaisia ty6tehtavia ja toimintatapoja. Pitkda tyduraa saman tyonantajan palveluksessa
ei enda pideta tavoittelemisen arvoisena jalona paamaarana - tai ainakaan ainoana oikeana

totuutena. Tyon murrokseen vaikuttavat ennen muuta uuden teknologian, kuten

digitaalisten palvelujen, robottien, tekoalyn ja alustojen hyédyntaminen, mutta myos

toimintatapojen kehittdminen ja uudistaminen tydpaikoilla. Tydn murros ei kuitenkaan ole
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vain teknologian murros. Se muuttaa ennen kaikkea organisaation toimintatapoja ja tyon
sisaltoja.

Kehitys edellyttdaa henkilostolta jatkuvaa oman osaamisen kehittamista ja itseohjautuvuutta.
Prosesseja virtaviivaistetaan erityisesti digitalisaatiota hyddyntaen. Jotta digitalisaatiota
voidaan hyoédyntaa, on kaupungin ICT-palvelut oltava kaikilta osin toimivat. Henkilostolla on
oltava toimivat laitteet, osaamista ja kykya hyodyntaa sahkoisia tyomenetelmia.

Osana prosessien virtaviivaistamista on tarpeen kehittda myos entista joustavampia
tydmuotoja. Varsinkin nuoremmat sukupolvet haluavat tehda tyota entista joustavammin.
Tama on siis myos yksi tulevaisuuden rekrytoinneissa esiin tulevista vaatimuksista. Ja koska
myos eldkeika nousee, joustoja kaivataan yha enemman myos vanhemmille ihmisille.
Joustavat tyoteon muodot ovat osa tata kokonaisuutta.

Toimenpiteitd prosessien virtaviivaistamiseksi ja digitalisaation hyodyntdamiseksi

Toimenpide Tavoite Toteuttaa
Kaupungin keskeisten sisdisten ja Tunnistaa ne kaupungin Palvelualueen johtajat ja
ulkoisten prosessien lapikdyminen. prosessit, jotka voidaan tulosalueen johtajat
Liittyy kokonaisvaltaiseen virtaviivaistaa erityisesti yhteistydssa henkildston
palvelumuotoiluajatukseen digitalisaatiota hyoédyntamalla | ja tietohallinnon kanssa
Henkilost6a koulutetaan sisdisesti niin, | Kaupungin sdhkdiset Tietohallinto,
etta jokainen hallitsee niiden jarjestelmat ovat koko Meita,
sahkoisten jarjestelmien kayton, jotka | henkiloston kaytossa talouspalvelut,
kuuluvat hdanen toimenkuvaansa henkilostopalvelut,
asiahallinta,
esimiehet
Etatydon mahdollisuuksien Joustavuuden lisdédminen Henkilostopalvelut
hyédyntaminen. Saasto tilakustannuksissa yhdessa esimiesten
Tyohyvinvoinnin edistdminen | kanssa
Sisdilmaoireisten henkildiden
tyonteon mahdollistaminen

Tyb6elaman laatu ja tyon tuottavuus

Hyvinvoiva henkil6sto on tuottavuuden kannalta tarkein tekija. Tyontekijoiden hyva kohtelu,
hyva johtaminen, toimivat prosessit ja kunnolliset tyovalineet lisaavat tyohyvinvointia.
Parempi ty6elaman laatu on kilpailuetu, joka linkittyy asiakastyytyvaisyyteen,
innovatiivisuuteen seka talouteen. Tyoelaman laatu tarkoittaa, ettd

e tyodpaikalla ei koeta pahoinvointia

e vallitsee hyva me-henki

e ammattitaitoa arvostetaan

e tyontekijat kokevat tyon iloa ja imua seka

e tyontekijoilla on mahdollisuus hyodyntaa luovuuttaan ja innovatiivisuuttaan.



Mikkelin kaupungissa tyoelaman laatua seurataan QWL (Quality of working life) -indeksin
avulla. Laskennan pohjana on tydhyvinvointikyselyn tulokset fyysisen ja emotionaalisen
turvallisuuden, yhteenkuuluvuuden ja identiteetin seka paamaaran ja luovuuden
toteutumista organisaatiossa. Alhaisen QWL indeksin on todettu olevan yhteydessa
henkiléston vaihtuvuuteen, sairauspoissaoloihin ja tyokyvyttomyyteen. Viime vuosien
haastava taloudellinen tilanne ja koronapandemia ovat vaikuttaneet negatiivisesti erityisesti
fyysisen ja emotionaalisen turvallisuuden tunteeseen ja QWL-indeksi oli viimeisen
mittauksen (v. 2021) mukaan tasolla 55 % (v. 2020 58 %). Tavoitetasona on saavuttaa
kuntaorganisaatioiden keskiarvo eli 60 % (max 100 %). Pyrimme parantamaan tyéelaman
laatua kehittamalla johtamis- ja esihenkil6osaamista, kiinnittamalla huomiota
tyoskentelyoloihin ja mahdollistamalla tyon tekemisen eri tavoin esim. kehittamalla
etatyokaytantoa.

Asumisen ja toimintaympariston palvelualue
Patu:n seurauksena vuosina 2022-2023 vahennetdan 6 htv:ta.

Seka kaupunkikehityksessa, kaupunkiymparistossa etta rakennusvalvonnassa suurimpia
haasteita on saada rekrytoitua riittdvasti osaavaa ja motivoitunutta henkilostda. Erityisesti
maankdytossa ja rakennusvalvonnassa riittavat resurssit ja toimivat asiakaslahtoiset
prosessit ovat avainasemassa. Ostopalvelut pidetdaan kokonaisuudessaan entisella tasolla.

Maankaytto ja kaupunkirakenne: Tulosalueen tavoiteorganisaatio on tavoitettu vuonna
2022: tulosalueelle asetetut tehtdvat voidaan hoitaa olemassa olevalla vakituisella
henkilostolla. Sen lisaksi tulosalueella on tiedossa uudistuksia ja kehittamiskohteita, jotka
vaativat maadraaikaisten henkildiden palkkaamista. Nimettyna nama toiminnot ovat
paikkatietoalustan ja karttaohjelmiston uudistaminen (MikMap-projekti) seka Satamalahden
maankayton suunnittelun ja alueen maaomaisuuden hallintaan liittyva kehittaminen
(Mikkeli Dockside-projekti).

Vuokraus- ja kdyttopalvelut: Henkil6stén maaran suhteen ollaan resurssitehokkaassa
tilanteessa. Taydella henkilostémaara riittaa tydarjessa, mutta jokainen poissaolo haastaa
palvelujen toimintoja ja asiakaspalvelua. Vahtimestaripalveluissa vahennys Saimaanportin
yhtenaiskoulun valmistumiseen liittyen v 2024 (-1htv).

Infra- ja viheraluepalvelut: eldkdityy vuosina 2023-2026 kolme henkil6a. Tavoitteena on
henkilostomaaran osalta palaaminen normaaliin vuonna 2023.

Talonrakentamispalvelut: Henkildstomaara pysyy nykyiselldan. Maaraaikaisena on ollut
kiinteistoveroprojektissa kaksi kokopaivasta henkil6a. Tyosuhteita jatketaan vuoden 2023
loppuun. Syksylla 2023 on tehtdva paatos, jatkuuko projekti edelleen, jolloin tulee pohtia
my0s tehtdavien mahdollinen vakinaistaminen. Toimistosihteeri on ollut 50 % varauksella,
joka ei ole toteutunut, mutta on toteutumassa vuoden 2023 alusta. Lupainsinddrin
madraaikaisuus paattyy 3/2023. Palvelun tasoa seurataan tulevana vuonna.



Rakennusvalvonnan arkistointi ja rekisterikirjauksiin pyritddn saamaan avustavaa
henkil6kuntaa esimerkiksi palkkatyollistettavista tms. tyokokeilusta.

Maaseutuhallinto: EIakoéityy 1 viranomainen vuonna 2023. Eldakoitymisen myota
Maaseutuhallinnossa on 3 maaseutuelinkeinoviranomaista. Ruokavirasto edellyttaa, etta
maaseutuhallinnossa 4 viranomaista. Elakdityneen tilalle ei palkata uutta viranomaista
(Patu-saasto), viranomaisvaje taytetaan ostopalveluna toisesta maaseutuhallinnon
yksikosta. Ostopalvelun kayttamainen on kustannustehokkaampaa kuin uuden viranomaisen
palkkaaminen, silla ostopalvelun htv-tarve pienempi kuin 1 htv. Lisdksi ostopalvelun mydéta
tukihallintoon on saatavilla useampia viranomaisia. Lomituspalvelukoordinaattorin tehtava
lakkautettu v 2022 (- 1 htv Patu-sdasto).

Lomituksen hallinto 2023-2026 vahennys -1-2 htv (Patu-sdasto 1 htv), jotka on suunniteltu
jatettavan tayttamatta. Lomitus -15 htv (maatalouslomittajia, ei saastda kaupungille),
lomittajien tarve vaihtelee alueellisesti, lomittajan jaddessa eldkkeelle tarkastellaan
korvausrekrytointia tilanteen mukaan. Lisaksi kaytetaan maaraaikaista tydvoimaa ja
ostopalvelulomittajia.

Vesilaitoksen toimisto- ja yleishallintotehtavat on tuotettu kaupungin hallintopalveluyksikon
toimesta, josta siirtyi kaksi henkil6a Vesilaitokselle 1.8.2022. Tavoite henkiléston osalla on
27 henkil6a koko suunnittelukaudelle. Lisaksi tilapaisen henkiléston maaraksi arvioidaan 1-2
henkil6a koko suunnittelukaudelle.

Konserni- ja elinvoimapalveluiden palvelualue

Patu:n seurauksena vuosina 2022-2023 vahennetdan 11 htv:ta. Lisaksi nuorten
tyopajatoiminta siirtyy pois kaupungin vastuulta ( - 8htv).

Tavoitteena on pystya tuottamaan palvelualueelle kuuluvat tehtavat padosin nykyisella
vakituisen henkildston maaralla. (talous, ict, hankinta, henkildsto). Viestintaan lisataan yksi
markkinoinnin asiantuntija ( + 1 htv).

Patu-saadstoista 4 htv tulee kohdentumaan yleishallintotiimin hajauttamiseen
palvelualueelle.

Rupu:

- 2023 Essoten kanssa tehdyn palvelusopimuksen paattyminen kokonaan tai osittain -7 htv (
4 vak + 3 ma 31.12.2022 tydsopimukset paattyy)

- 2023 yleishallintotiimin purku ja toimistosihteerin siirto ruoka- ja puhtauspalveluihin +1 htv

- 2024 Saimaanportin koulu seka Paamajakoulun toimintojen uudelleenjarjestely ja Rou-
hialan koulun lakkautus, +4 htv, toisaalta ruoka- ja puhtauspalveluiden ostopalvelut -132
000 eur, perusopetus ostopalvelut -207 000 eur, yhteensa 339 000€.



- 2023 Suomenniemen koulun lakkautus -0,5 htv

- jos paivakodin toiminta paattyy tai siivous jarjestetaan muulla tavoin,
Suomenniemen palvelutydntekija siirretdaan Ristiinan paivakodille, jolloin
ostopalvelut vahenevat -60 000 eur

- 2023 mahdolliset uimahallien toiminnan muutokset tai lakkautukset
- Viihdeuimala Rantakeitaan lakkautus/ulkoistus: -5 htv
- Naisvuoren uimahallin lakkautus/ulkoistus: -2 htv, ostopalvelut -15 000 eur
- Naisvuoren uimahallin sulku viikonloppuisin: ostopalvelut -15 000 eur
Lisaksi kaksi osa-aikaista on korvattu ostopalveluilla vuoden 2022 aikana ( noin - 1 htv)

Mikkelin seudun ymparistopalveluissa henkilostomaara pysyy ennallaan vuonna 2023.
Rekrytointivaikeuksia on ollut ja on todenndkoisesti jatkossakin eldinladkareiden osalta
(valtakunnallinen ongelma), mika lisda praktikoiden tydnkuormitusta ja voi pahimmassa
tapauksessa vaarantaa eldinlaakaripaivystyksen jatkuvuuden. Suurimpia muutoksia on
vuosina 2023-2026 odotettavissa eldinladkintahuoltoon. Syksylla 2022 on eduskunnassa
paatettavana uusi eldinldakintahuoltolaki, joka tulee todennakdisesti voimaan vuoden 2024
alusta ja tuo muutoksia kunnallisten eldinladkintapalveluiden lakisdaateiseen
tuottamisvelvoitteeseen. Muutos ei tule todenndkoisesti vahentamaan tarvittavien virkojen
maaraa, koska kunnilla lakiehdotuksen mukaan sailyy edelleen velvollisuus jarjestaa 24/7
kiireellinen eladinladkariapu hyoty- ja harraste-eldimille.

Uutena tehtavana tyollisyyspalveluihin siirtyy HVA:Ita kotouttamiskoordinaattorin ( +1 htv)

tehtdvat vuodelle 2023. Nuorten tydpajatoiminta siirtyy 1.1.2023 HVA:lle (- 8 htv).

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue

Patu:n seurauksena vuosina 2022- 2023 vahennetaan laskennallisesti 11 htv:ta, joista:
kirjasto 2,5 htv, liikkunta 2 htv, Peitsari/Ldahemaki 1 htv, lukio 2,5 htv, kansalaisopisto 1 htv,
Suomenniemi 2 htv.

Varhaiskasvatuksessa edistetdaan kaupungin omasta perhepaivahoidosta luopumista, lisaksi

luovutaan mahdollisuuksien mukaan myoés ryhmaperhepaivahoidosta. PaTu -ohjelman
mukaiset muutokset avoimen varhaiskasvatuksen laajuudessa astuvat voimaan vuoden
2023 alusta. Toiminnan muutoksessa hyodynnetdan elakditymista ja siirretdan vakituista
kelpoista henkilostoa pdivakoteihin, samalla maaraaikaisten tyontekijoiden maara vahenee.
Elakoityvien lastenhoitajien tilalle aletaan palkata varhaiskasvatuksen sosionomeja 2023
alkaen. Vahennysta on tapahtunut 8 htv vuoden 2022 loppuun mennessa. Vuoden 2023
arvioitu htv-saasto on 7,5 htv. Itdisen palveluverkon toteutumisen aikataulusta ei ole viela
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tarkkaa tietoa, mutta vaikutukset henkilostdsadstojen osalta arvioidaan melko vahaisiksi, jos
lasten lukumaarissa ei tapahdu merkittavaa muutosta.

Perusopetuksessa henkiloston ja henkildstokulujen vahentaminen on tiiviisti yhteydessa

uusien aluekoulujen valmistumiseen seka laskevaan oppilasennusteeseen. Eteldisen
aluekoulun Saimaanportin valmistumisen myo6ta 2024 opettajaresurssi vahenee 14,5
henkilotyovuodella ja esimiesresurssi puolella henkilotyovuodella (yht 15 htv). Patu-
ohjelmaan kirjattu Suomenniemen koulun lakkautuksen myéta tammikuussa 2023
henkilostda voidaan vahentaa kaksi henkilotyovuotta ( - 2 htv).

Itdisen aluekoulun toteutumisen aikataulusta ei ole viela tarkempaa tietoa, mutta askelia
itdisen aluekoulun toteutumiseen ollaan ottamassa (arvio mahdollisesta saastostd 10-15
htv).

Muuta (perusopetus+vaka): Ukrainan kriisin takia Mikkeliin perustettava vastaanottokeskus

(n 300 henkiloa) aiheuttaa todenndkdisesti lisdtarvetta perusopetukseen ja mahdollisesti
varhaiskasvatukseen v 2023.

Lisaksi isojen aluekoulujen rakentaminen vahentaa koulusihteeriresurssia. Heidan osaltansa
vahennyksen arvioidaan olevan 1 htv vuoden 2024 aikana ja tulevaisuudessa itdisella
alueella 0,5 htv.

Lukiokoulutuksessa vakituisen henkiloston maara pysynee ennallaan vuonna 2023. Nuorten

lukiossa elakepoistumaa hyddynnetdan ja jatetdaan vuonna 2026 tayttamatta 2—3 virkaa.

Hyvinvoinnin ja osallisuuden lautakunnan alaiset yksikot kehittavat toimintaansa omina

tulosalueinaan kesan 2020 johtamisjarjestelman uudistamisen mukaisesti. Tulosalueille ei
olla lisdamassa henkiloresurssia. Kirjastossa 2,5 htv:n vahennys. Kirjastossa jatetaan
tayttamatta elakkeelle siirtyvien kirjastovirkailijan ja osa-aikaisen palveluvirkailijat virat seka
maadradaikaisesti taytettyna ollut kirjastonhoitajan toimi paattyy 31.1.2023. Elakoitymisen
myo6ta yhden palvelupdallikon tehtava muutetaan Koha- ja verkkopalveluinformaatikon
tehtavaksi.

Lilkuntapalveluissa toteutuu kahden henkilotyévuoden vahennys vuonna 2023.

Liikelaitos Otavia. on sopeuttanut toimintaansa viimeisten vuosien aikana. Ndiden vuosien

aikana opiskelijamaara on voimakkaasti kasvanut suhteessa henkiloston maaraan. Vuosien
2023 - 2026 aikana tullaan tarkastelemaan seka jarjestelemaan muuttuvien tilanteiden
mukaan tavoiteorganisaation henkiloston kokonaislukumaaraa vastaamaan
opiskelijamaaraa, uusia edellytettavia tehtavia seka uusiin toimintaymparistoihin liittyvaa
hakevaa toimintaa. Henkiloston lukumaaraa lisataan tapauksissa, missa lainsaadanto sita
edellyttaa, seka tulevaisuushakuisissa toiminnoissa, joista on mahdollista saada resurssia
toiminnan jarjestamiseen myos pitkalla aikavalilla. Henkiloston lukumaaraa tullaan myos
tarkastelemaan OKM:n rahoituksen takaisinperinnasta johtuvien talousvaikutusten osalta.
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Johtamisjarjestelman osalta on saavutettu tavoite, mutta jarjestelya tullaan tarkastelemaan
dynaamisesti ja tarkoituksenmukaisesti myos jatkossa. Koulutuspalvelutoimintojen
mahdollisen kasvun myo6ta tullaan vastaamaan tarpeeseen lisahenkilostoa palkkaamalla.

HENKILOSTOSUUNNITELMAN PIDEMMAN AIKAVALIN TAVOITTEET

Henkilostésuunnitelma tarkkoine tavoitteineen ja toimenpiteineen on laadittu vain vuodelle
2023 ja alustavat nakymat seuraaville vuosille. Alla esitetty pidemman tahtaimen
suunnitelma on alustava ja vaatii toteutuakseen myos uudistetun palveluverkko- ja
palvelutasopaatoksen.

Tavoitteen saavuttaminen vaatii sen, etta kaupungin kustannukset kaikessa palvelu- ja
viranomaistoiminnassa olisi korkeintaan vertailukaupunkien keskitasolla. FCG on selvittanyt
Mikkelin ja sen vertailukaupunkien kustannuksia palvelualueittain. Ndin on saatu yleiskuva
tilanteesta. Johtopaatdsten teossa on pidettava mielessa, etta kustannuserot voivat johtua
monesta syysta kuten palvelutasosta, palvelurakenteesta, palvelun saatavuudesta tai
palveluprosessin sujuvuudesta.

Selvityksen mukaan kaupungin eri palveluiden kustannukset ovat merkittavasti
vertailukaupunkien kustannuksia korkeammat monessa eri toiminnossa.
Henkilostoorganisaation nakdkulmasta merkittavimmat poikkeamat vuoden 2020 lukujen
perusteella ovat varhaiskasvatuksessa, esiopetuksessa ja perusopetuksessa. Myds
kirjastopalvelut ja nuorisopalvelut ovat jonkin verran keskimaaraista kalliimpia. Asumisen ja
toimintaympariston palvelualueella yhdyskuntasuunnittelu, liikennevaylat ja
elinkeinoelaman edistdminen ovat keskimaaraista kalliimmin tuotettuja palveluita, mutta
naiden osalta pdaasiallinen kustannus muodostuu ostopalveluista. (Talousjohtaja on tilannut
vuoden 2021 tiedot, saadaan marraskuun alkupuolella).

Pidemman tahtaimen tavoite kaupungilla on muuttaa organisaatiota, palveluverkkoa,
palveluvalikoimaa ja palvelutasoa niin, ettd kaupungin kustannukset ovat korkeintaan
vertailukaupunkien keskitasolla. Nama muutokset tulevat nakymaan
henkilostoorganisaation rakenteessa ja henkildstomaarissa. Suurimmat vahennykset
voidaan toteuttaa varhaiskasvatuksessa ja esi- ja perusopetuksessa arviolta noin 50
henkilotyovuotta. Nadiden toteuttaminen vaatii siirtymisen suuriin paivakoti- ja
kouluyksikkoihin, jotka mahdollistavat riittdvan suuret opetusryhmat kouluissa. Ennen
kaikkea kaupungin on luovuttava kaikista pienista yksikoista seka tarkasteltava kriittisesti
niita palveluja, joihin ei kuntalaisilla ole ehdoton lakisaateinen oikeus.

Toinen keino saavuttaa henkilostosaastoja pitkalla aikavalilld on kaupungin palveluiden
vieminen miltei kokonaan verkkoon. Tdaman edellytyksena on kattavien sahkoisten
palvelukanavien rakentaminen kaupungin palveluille.
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Vuodesta 2024 alkaen (vuosina 2024-26) pidemman ajan tavoitteena on 80 htv:n vdhennys.

Tama muodostuu kombinaatiosta

: Saimaanportti + mahdolliset Itdisen alueen jarjestelyt +

organisaatiouudistuksen (ml palveluverkko ja palvelujen taso) ja digitalisaation mahdolliset

vaikutukset.

Lisdyksina on tiedossa TE-palveluiden siirto kaupungin vastuulle vuodesta 2025 alkaen (+24 -
70 htv). Henkilostomaaraa riippuu Mikkelin kaupungin tulevasta vastuualueesta.

HENKILOSTOMAARAN JA HENKILOSTOKULUJEN KEHITYS

Kunta-alan sopimusratkaisu on kolmivuotinen ajalla 1.5.2022-30.4.2025. Sopimuskaudella
tyovoimakustannukset nousevat korkoa korolle laskien keskimaarin 8,79 prosenttia. Vuonna
2022 vuosikeskiarvovertailussa edelliseen vuoteen verrattuna kustannukset nousevat
keskimaarin 1,76 prosenttia, vuonna 2023 nousua on vahintaan keskimaarin 3,05 prosenttia
ja vuonna 2024 vahintaan keskimaarin 3,11 prosenttia.

Vuoden 2023 talousarvioon on palkkasummaa korotettu 3,2 % sopimuskorotuksista johtuen.
Vuoden 2025 on arvioitu tydmarkkinaratkaisun tuovan 2,5 %:n korotuksen 1.5.2025 alkaen.

Taulukko 1. Henkiléstokulujen kehitys

Henkilostokulut yhteensa 99804 | 108416 93 561 95467 97109
Palkat ja palkkiot 77 563 83 844 74 610 76130 77500
Elakekulut 19 225 21341 16 061 16338 16607
Muut henkilésivukulut 3016 3231 2 890 2949 3002

Henkiloston ennakoitu maara kaaviossa 1 on vuoden 2022 lopussa 2091 henkil6a.
Suunnitelma sisaltaa Mikkelin peruskaupungin, liikelaitosten ja taseyksikdiden vakinaisen ja

maaraaikaisen henkiloston.

Palvelualue Henkiléstomaara Henkiléstomaara Talousarvio Muutos
31.12.2021 (toteutuma- 2023 2022/2023
arvio)
31.12.2022
Konserni- ja elinvoimapalveluiden 275 215 199 -16
palvelualue
Ymparistépalvelut 30 28 28 0
Sivistyksen ja hyvinvoinnin 1311 1300 1296 -4

palvelualue

13



Asumisen ja toimintaympariston 210 252 267
palvelualue

Eteld-Savon Pelastuslaitos 195 191 0
Mikkelin kaupungin liikelaitos 78 78 83
Otavia

Mikkelin Vesiliikelaitos 26 27 27
Yhteensa 2125 2091 1900

+15

-191

+5

-191

Kaavio 1 Kaupungin palvelualueiden henkilostomaarat

Kaupungin vakituisen ja maaraaikaisen henkiléstomaaran muutokset vuosina 2019-2023 on
esitetty kaaviossa 2.

2500
2000 307

285

1500

1000

500

0
2022 2023

M vakituiset maaraaikaiset
Kaavio 2.

Vakituisen ja maaraaikaisen henkildston maarien kehitys

ELAKOITYMISEN HALLINTA

Mikkelin kaupungin eldkepoistuma on noin 3 prosentin luokkaa vuoteen 2030 asti. Mikkelin
kaupungin elakepoistuma on Kevan ennusteiden mukaan samansuuruista, kuin kunta-alalla
keskimaarin aina vuoteen 2030 asti.
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Elakoitymisennuste
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Kaavio 3. Elakoitymisennuste Mikkelin kaupunki, Iahde Keva

Elakoitymista koskevat ennusteet perustuvat arvioihin henkilokohtaisen eldkeian tayttavista
henkildista seka tyokyvyttomyyseldkkeelle ja osatyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyvista
(sisdltdaen kuntoutustuet ja osakuntoutustuet). Henkilo voi jadda vanhuuseldkkeelle
saavutettuaan yleisen eldkeian. Yleinen eldakeika on vuonna 1955 syntyneilla 63 vuotta 3
kuukautta, jonka jalkeen eldkeika nousee portaittain. Henkil6kohtainen eldkeika voi olla
korkeampi kuin yleinen eldkeika. Talla hetkelld elakkeelle jaddaan viimeistdan 68-vuotiaana.

Vanhuuseldkkeiden lisdksi tyokyvyttomyyseldakkeelle/kuntoutustuelle arvioidaan siirtyvan
vuosittain noin 15 viranhaltijaa/tyontekijaa. Eldkepoistumasta suurin osa on erityisesti niissa
ammattiryhmissa, joissa poistuva osaaminen on korvattava.

Tavoitteena on vahentaa tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymista hakemalla aktiivisesti
vaihtoehtoisia ratkaisuja pidentaa tyouria myos tyokyvyn heiketessa.
Osatyokyvyttomyyseldke tai osakuntoutustuki voi olla hyva vaihtoehto, silla silloin tyontekija
jatkaa edelleen ty6ssa, eika tydnantajalle tule maksettavaksi tyokyvyttomyyseldkemaksua.
Tyokyvyttomyyseldakemaksu lasketaan etukateen prosenttina palkkasummasta ja se peritaan
osana palkkaperusteista eldkemaksua. Se on kerralla lopullinen. Sen tavoitteena on
kannustaa tyOnantajaa panostamaan tyokyvyn yllapitoon ja etsimdan ratkaisuja tyon
tarjoamiseen osittaisen tyokyvyn sdilyttaneille tyontekijoille.

Tyokyvyttomyyselakemaksua laskettaessa huomioidaan kahden kalenterivuoden aikana
alkaneet tyokyvyttomyyseldkkeet ja taydet kuntoutustuet ja niista aiheutunut eldkemeno 24
kuukauden aikana. Taytta tyokyvyttomyyseldketta tai kuntoutustukea edeltava
osatyokyvyttomyyseldke tai osakuntoutustuki huomioidaan eldkemenoa vahentavana 24
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kuukauden aikana. Mikkelin kaupungilla suurtydnantajana tyokyvyttomyyseldke-
maksuprosentti maaraytyy kokonaan oman tyokyvyttémyysriskin perusteella.

Mikkelin kaupungin palkkaperusteinen tyokyvyttémyyselakemaksu vuonna 2023 on 1,00 %
prosenttia KuEL-palkkasummasta (vuonna 2022 tyokyvyttomyysmaksu 1,52 %) ja 1,84 %
prosenttia VaEL-palkkasummasta (vuonna 2022 tyokyvyttomyysmaksu 2,19 %).

PALVELUSSUHDEMUOTOJEN KAYTON PERIAATTEET

Kaupungilla on vakinaisia virkoja seka toistaiseksi voimassa olevia tydsopimuksia niissa
tehtdvissa, joissa tyovoiman tarve on pysyvaa. Virkasuhteita kaytetaan kuntalain mukaisesti
ainoastaan niissa tehtavissa, joissa kaytetaan julkista valtaa.

Maaraaikaisten virka- ja tyosuhteiden osalta noudatetaan kunnallisen viranhaltijalain ja
tyosopimuslain maarayksia siten, ettd maaradaikainen virkamaarays tai tydosopimus tehdaan
ainoastaan perustellusta syysta. Tama tarkoittaa sitd, ettd maaraaikaisen palvelussuhteen
tulee paattya maaraajan paattyessa, mikali lain mukainen peruste maaraaikaisuudelle
poistuu.

Maardaikaisen henkildstén maaraa tarkastellaan toistuvasti. Henkil6stda vakinaistetaan
tarvittaessa tehtdvissa, joissa maadradaikaista henkilost6a on merkittavasti ja samanaikaisesti
ei ole nahtavissa maaradaikaisen henkiloston tarpeen vahentymista. Palvelualueella tulee
kiinnittaa maaraaikaisiin tyosopimuksiin erityista huomiota seka seurata ja arvioida
tyovoimatarvetta myos sen pysyvyyden nakokulmasta.

Osa-aikaisia virka- ja tyosuhteita kaytetdan niissa tehtavissa, joissa tarvetta kokopaivaisen
tyon teettamiseen ei ole. Viranhaltijan/tyontekijan omasta aloitteesta tapahtuvassa tyon
jarjestamisessa osa-aikaiseksi noudatetaan lain mukaisia periaatteita.

Niissa tilanteissa, joissa kaupunki tarvitsee lisaa tyontekijoita, otetaan huomioon
kunnallisessa viranhaltijalaissa (KVhL 5 luku 22 §) ja tyosopimuslaissa (TSL 2 luku 5 §) olevat
velvoitteet tarjota tehtaviad osa-aikaiselle viranhaltijalle tai tyontekijalle ennen muita
rekrytointitoimenpiteita.

Henkilostévahennyksissa, joissa henkildstda joudutaan irtisanomaan taloudellisin ja
tuotannollisin perustein tydnantajalla on muun tyon tarjoamisvelvollisuus seka ns.
takaisinottovelvollisuus. Takaisinottovelvollisuus on neljan kuukauden kuluessa
tyosopimussuhteen (kuusi kuukautta, jos tyontekijan tydsuhde on jatkunut keskeytymatta
vahintaan 12 vuotta) ja yhdeksan kuukauden kuluessa virkasuhteen paattymisesta.
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HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI JA TYOKYKYJOHTAMINEN

Ty6hyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja tuottavaa tyotd, jota ammattitaitoiset
tyontekijat ja tyoyhteisot tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa. Tyohyvinvointiin
voidaan vaikuttaa organisaatiotason paatoksenteolla, johtamisella ja esimiestydlld, mutta se
syntyy kuitenkin eri osapuolien yhteistyona. Jokaisella taholla luottamushenkiléjohdolla,
virkamiesjohdolla, esihenkil6illd, tyoyhteisaoilla ja yksil6illa on oma roolinsa tydhyvinvoinnin
edistdamisessa. Tyohyvinvoinnin tarkeimmat linjaukset, tehtavajako ja tavoitteet on kirjattu
Mikkelin kaupungin Tyéhyvinvoinnin toimintaohjelmaan.

Ty6hyvinvointia tulee johtaa osana kokonaisuutta, kuten muitakin organisaation toiminnan
osa-alueita. Johdon sitoutuminen ja tyéhyvinvoinnin merkityksen ymmartaminen
organisaation menestystekijana on ratkaiseva tekija. Mittaaminen seka jarjestelmallinen
seuranta ja arviointi mahdollistavat tiedolla johtamisen. Mikkelin kaupungissa
ty6hyvinvoinnin tavoitteiden toteutumista ja toimenpiteiden onnistumista seurataan
vuosittain henkilostoohjelman mukaisten tunnuslukujen ja tulosten perusteella. N&aita ovat
henkilostoresursseista ja henkildstdinvestoinneista kertovat tunnusluvut, tyokyky- ja
terveysluvut, tydhyvinvointikyselyiden tulokset ja QWL-indeksi, ilmapiirikartoitukset seka
kehityskeskusteluiden avulla saatu tieto.

Mikkelin kaupungin tyokykyjohtamisen tavoitteena on siirtaa painopistetta reagoivasta ja
korjaavasta toiminnasta ennaltaehkaisevaan ja varhaisen tuen toimintaan. Ennakoivat
toimenpiteet tyokyvyn yllapitamiseksi ovat kannattavia seka tyohyvinvoinnin etta talouden
nakokulmasta yksilo- ja organisaatiotasolla.

Varhaisen tuen toteutuminen edellyttda sahkoisten jarjestelmien hyodyntamista, tiivista
yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa seka esihenkildiden kouluttamista ja valmentamista
mahdollisten tyokykyongelmien havainnointiin ja varhaiseen puutumiseen. Naita tuetaan
vuon 2022 alkaneella hankkeella, johan saatiin Keva:n kehittamisrahaa. Lisaksi kevaalla 2023
aloittavalla ty6terveydenpalveluntuottajalla on kaytdssa strategisen tyokykyjohtamisen
digitaalinen tydvaline, jolla helpotetaan ennakointia ja esihenkildiden, tyéterveyden ja hr:n
valista yhteisty6ta. Konkreettisesti tavoitteen toteutuminen nakyy

1. Positiivisena kehityksena tyohyvinvointikyselyn tuloksissa

2. Terveysperusteisten poissaolojen vahenemisena

3. Tehostetun tuen toimenpiteiden maaran vahenemisena.

TYOTERVEYSHUOLLON PALVELUT

Mikkelin kaupunki tavoittelee strategista, vaikuttavaa ja tuloksellista
tyoterveyshuoltoyhteistyota 1.4.2023 aloittavan palveluntuottajan kanssa.

17



Tyoterveyshuollolle asetetut tavoitteet perustuvat tyoterveyshuoltolakiin ja Mikkelin
kaupungin tyéhyvinvoinnin toimintaohjelmaan ja henkilostésuunnitelmaan. Tavoitteet ja
toimintaperiaatteet kdydaan yhdessa lapi ja kirjataan tyoterveyshuoltosuunnitelmaan
suunnitelmaan vuosittain.

Tyoterveyshuollon tavoitteena on

e terveellinen ja turvallinen tyo, ty0ymparisto ja tyoyhteiso,

e tyohon liittyvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkaisy seka

e tyontekijoiden terveyden ja ty6- ja toimintakyvyn seuranta, yllapitaminen,
edistaminen ja palauttaminen tyduran eri vaiheissa.

Tyoterveyshuollon toimissa noudatetaan Mikkelin kaupungin Sairauspoissaolo-ohjetta seka
Varhaisen ja tehostetun tuen seka uudelleensijoituksen ohjetta.

Tyoterveyshuollon, esimiesten ja henkilostopalveluiden tiiviilla yhteistyolla tavoitellaan
tyokyvyn yllapitoa, ennakoivaa ja ehkaisevaa tyokykyongelmiin seka varhaisiin elakditymisiin
vaikuttamista. Samalla tavoitteena on Mikkelin kaupungin henkildston terveysperusteisten
poissaolojen vahentaminen. Painopiste tulee suunnata ennaltaehkaisevaan
tyoterveyshuoltoon, siten, ettd myos kustannukset kohdentuvat vahintdan 60 prosenttisesti
kela | korvausluokkaan. Mahdollisiin tydkykyyn liittyviin ongelmiin tartutaan oikea-aikaisesti
riittdvan varhain, muun muassa seuraamalla sairauspoissaoloja (30 — 60 — 90 paivaa) ja
niiden syita, annetaan neuvontaa ja ohjausta seka tyontekijoille, esimiehille etta koko
tyoyhteisolle. Toimenpiteet aloitetaan yhteistydssa esimiehen ja henkilostopalveluiden
asiantuntijoiden kanssa.

Riittavan ajoissa ja oikea-aikaisilla toimilla pystytaan vahentamaan myds tydnantajan
varhaiseldakeperusteisia kustannuksia. Tyoterveyshuolto kehittda edelleen yhteistyota seka
perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon etta kuntoutuksen kanssa. Tiivis yhteistyo
Kevan, Kelan ja vakuutusyhtion kanssa on valttamatonta.

TYOSUOJELUN YHTEISTOIMINTA

Mikkelin kaupungin tyésuojelun yhteistoiminta tukee johtamista, tuloksellista toimintaa ja
kaupungin toiminnallisten tavoitteiden saavuttamista. Tyosuojelu on osa jokapaivaisista
tyota seka tydympariston ja tyoolosuhteiden jatkuvaa kehittamistd, jota toteuttaa koko
henkiloston kanssa tyosuojeluorganisaatio.

Ty6suojeluorganisaatioon kuuluu tyosuojelupaallikko ja 2 paatoimista seka yksi osa-aikainen
tyosuojeluvaltuutettu ja toimihenkilditd edustava tyosuojeluvaltuutettu.
Ty6suojeluvaltuutetut on valittu tyosuojelukaudeksi 2022- 2025.
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Tyosuojelun yhteistoiminta-asioita valmistellaan tyosuojelu- ja yt-jaoksessa, joka koostuu
paaluottamusmiehistd, tyosuojeluorganisaatiosta ja henkilostopalveluiden asiantuntijoista.
Jaos valmistelee asiat yt-neuvottelukuntaan, jossa puheenjohtajana toimii kaupunginjohtaja.
Yt-neuvottelukunta kasittelee yhteistoimintalain mukaisesti kasiteltavat asiat tukien samalla
tyosuojelu- ja tyoturvallisuustoiminnassa koko tydyhteis6a.

Ty6suojelutoiminnan periaatteet ja painopisteet on kirjattu tydsuojelun toimintaohjelmaan,
joka on tehty tyosuojelukaudelle 2022 -2025. Tydsuojelun painopistekohteina on tukea
henkiloston tyokykya, fyysista, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia, poistaa tydoloissa
ilmenneet haitalliset kuormitustekijat seka huolehtia siita, etta jokainen tyopaikka on
turvallinen ja terveellinen.

Tyon turvallisuutta ja terveellisyytta ennakoidaan tekemalla tyon vaarojen arviointi
ajantasaisesti jokaisella tyopaikalla, seka raportoimalla mahdolliset lahelta piti- ja
vaaratilanteet isompien vahinkojen ehkaisemiseksi. Tyon vaarojen arviointiin ja
turvallisuushavaintojen tekemiseen on Mikkelin kaupungissa kaytossa Falcony ja Audits-
turvallisuussovellukset. Ty6tapaturmien ehkaisyyn panostetaan ohjeistamalla esimiehet
tapaturmien saannénmukaiseen tutkintaan ja tapaturmien juurisyiden etsintaan ja niiden
poistamiseen.

OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Osaamisen kehittaminen sisaltyy strategiaan perustuvaan henkiléstosuunnitteluun.
Henkiloston osaamista kehitetdaan ennakoivasti huomioiden paivitetyn tavoiteorganisaation
tarpeet. Osaamisen kehittdmisessd huomioidaan palvelualueiden osaamisvaatimukset ja
tulevaisuuden tarpeet, kuten osaamisen yllapito, osaamisen siirtaminen seka uuden
osaamisen ennakointi ja hankkiminen. Toimintatapojen uudistaminen edellyttdaa johtamisen
kehittamisen lisaksi uuden teknologian, uusien tyovalineiden ja osallistavien
kehittamismenetelmien seka asiakaslahtoisyyden, yhteistyon ja verkostotydskentelyn
hallintaa.

Vuoden 2023 osaamisen kehittdmisen painopistealueet ovat tyokyvyn johtaminen,
esihenkildosaaminen, organisaatiokulttuurin ja prosessien kehittaminen, digitalisaation
tehokkaampi hyodyntaminen seka tydhyvinvointi ja tyon tuottavauus.

Osaamisen johtamisen haltuunottoa varten kaupunki on ottanut kdyttéon Personec F OSS
henkilostojohtamisen tyovalineen palvelukeskus Meitan kautta. Jarjestelma mahdollistaa
kurssien ja koulutusten hallinnan seka henkiloston osaamisen ja kehittdmisen seurannan.
Jarjestelma sisaltaa eri osaamisenhallinnan moduuleita, joista vaiheittain on otettu kayttoon
koulutusten, keskusteluiden seka taitojen hallinnan tyévalineet. OSSin kautta saadaan
koostettua myods koulutuskorvausraportti. Jarjestelma mahdollistaa selkeat prosessit ja
yhtendisen toimintatavan koko organisaatioon. Viimeisimpana on otettu kayttoon taidot -
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osio lokakuussa 2022. Taman osion myota jokaisen tyontekijan taidot ja osaaminen tulee
nakyville seka pystytaan kehityskeskustelussa yhdessa esihenkilon kanssa harkitsemaan,
esimerkiksi millaisilla koulutuksilla tarvittavat taidot saavutetaan.

Osaamisen kehittamisen menetelmia kaytetdadan monipuolisesti siten, ettd noin 70 %
osaamisen kehittamisesta tapahtuu tydssa oppimalla (tyonkierto, projektitehtavat,
sijaisuudet jne.), 20 % palautteen perusteella ja 10 % varsinaisessa koulutuksessa.

Osaamisen
kehittaminen 10-20-70

kokemus

Workshopit
Ongelmanratkaisu
Kehittamistehtavat,

_ - uudet tehtavat ja
vastuut

Kommentointi, some.
Projektityot, tyoryhmat
Tyonkierto,

Koulutus

Taydennyskoulutus
Ammattiin johtava
koulutus

Sisdinen koulutus
E-learning
Itseopiskelu

Kokeilut, tutkimus
Parhaat kaytannot
Konsultointi, johdon
haastattelut
Oppisopimus

MIKKELIN KRUPUNKI s
Lahde: Sovelto 2016

Osaamisen kehittamistad mitataan koulutukseen osallistumisella (osallistujien maara,
paivid/osallistuja, koulutuskustannukset). Osaamisen kehittymista seurataan yksilotasolla
kehityskeskustelujen avulla, joiden yhteydessa arvioidaan osaamista suhteessa
palvelualueilla maariteltyihin osaamistarpeisiin.

Palvelualueet laativat vuosittain koulutussuunnitelmat, joista muodostuu Mikkelin
kaupungin yhteinen osaamisen kehittamisen suunnitelma (liitteena 1). Koulutussuunnitelma
perustuu toiminnan tai palvelutarpeen muutokseen seka osaamisen kehittamisen
tarpeeseen. Koulutussuunnitelmassa on otettu huomioon kaupungin yhteiset
koulutustarpeet, tulosalueen henkil6ston osaamistarpeet suhteessa
henkiléstosuunnitelmassa olevaan tavoiteorganisaatioon seka ammatillisen koulutuksen
painottuminen tulosalueella.

Ammattitaitoa yllapitava koulutus voi olla seka lakisdaateista etta vapaaehtoista tydénantajan
tukemaa koulutusta ja oppisopimuskoulutusta. Tydnantaja voi tukea henkilén osaamisen
kehittamistd osallistumalla koulutusmaksuun, myontamalla palkallisia koulutuspaivia tai
ohjaamalla opiskelijaa esimerkiksi kehittamistehtavadssa. Esimies hyvaksyy koulutuksen
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henkilokohtaisen kehittymissuunnitelman tai kaupungin koulutussuunnitelman perusteella.
Muu koulutukseen osallistuminen hyvaksytaan harkinnan mukaan.

MIKKELIN KAUPUNGIN KOULUTUSSUUNNITELMA 2023

Koulutussuunnitelman yleiset periaatteet

Kuntia koskevaan yhteistoimintalain mukaan kunta on velvollinen laatimaan
yhteistoimintamenettelyssa vuosittain henkildsto- ja koulutussuunnitelman.
Koulutussuunnitelmassa huomioidaan ammatillista osaamista yllapitava ja edistava
koulutus. Koulutuksen tulee liittya tyontekijan nykyisiin tai tuleviin tyotehtaviin tydnantajan
palveluksessa. Koulutus voi olla erilaista tyontekijoille annettavaa lisa- tai
taydennyskoulutusta, kuten esimerkiksi ulkopuolisenjarjestamaa kurssimuotoista
koulutusta, seminaareja ja konferensseja seka sisdista koulutusta. Koulutus voi tahdata
my0s lakisdaateisten vaatimustentdyttamiseen, esimerkiksi tydssa tarvittavien lupien
suorittamiseen. Mahdollisuuksien mukaan hyddynnetaan tydnantajan tarjoamia
verkkokoulutuksen koulutuslisensseja (EduHouse ja Hallintoakatemia).

Yhteiset koulutukset

Tulosalueilta on kartoitettu koulutussuunnitelmassa esityksia yhteisista koulutuksista.
Nadiden esitysten pohjalta suunnitellaan jarjestettaviksi seuraavia yhteisia koulutuksia:

Osaamisen Koulutuksen Kohderyh | Koulutuksen jarjestdja | Ajankohta

kehittidmistarve/koul | tavoite mé

utus

Excel —koulutuksia / Ammattitaidon | Koulutusta | Eduhouse Vuosi 2023

alkeis- ja syventavat yllapito tarvitsevat ) )

koulutuskokonaisuu- Hallintoakatemia

det

Teams Ammattitaidon | Koulutusta | Teams/Eduhouse, Vuosi 2023
yllapito tarvitsevat

- peruskaytto Tietohallinto

- mahdollisuudet

TyOyhteisotaidot Ammattitaidon | Koulutusta | Ulkopuolinen kouluttaja | Vuosi 2023
yllapito tarvitsevat | Eduhouse

Hallintoakatemia
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Kohdennetut Ammattitaidon | Koulutusta | Eduhouse Vuosi 2023
asiakaspalvelukoulu- yllapito tarvitsevat
Henkilostopalvelut
tukset o
(palvelumuotoilu) ant.ae?-!lsatletolja
yksikkd-kohtaisesti/ yksikdille tarvittaessa
L koulutuksen jarjestajista
tarpeen mukaisesti
(Uhkaava asiakas,
asiakaskohtaaminen,
haastavat
asiakastilanteet)
Ensiapukoulutukset Ammattitaidon | Koulutusta Vuosi 2023
yllapito tarvitsevat
Eri yksikoiden Ammattitaidon | Koulutusta | Sovitaan erikseen Vuosi 2023
sisdiset/toimialakohtai | yllapito tarvitsevat
set koulutukset
tarvittaessa
Talous-, hankinta-, Ammattitaidon | Koulutusta | Talous-, hankinta- ja Vuosi 2023
tietosuoja- ja yllapito tarvitsevat | tietohallintopalvelut
tietoturvakoulutukset, yhteistyossa
kilpailutukset henkilostopalveluiden
kanssa
Tyo6hyvinvointi Ammattitaidon | Koulutusta | Eduhouse, Vuosi 2023
yllapito tarvitsevat | Hallintoakatemia
Sisdinen koulutus/
tarkentuu
HR-osaaminen / Ammattitaidon | Koulutusta | Eduhouse, Vuosi 2023

jarjestelmaosaaminen
/ ajankohtaiset asiat

yllapito

tarvitsevat

Hallintoakatemia

Keskiviikkoinfot/
Henkilostopalvelut
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